
SERVICES INCLUS DANS LE PRIX

Spa et salle de sport : Une réservation préalable est nécessaire. Vous recevrez une carte d'accès à la réception. Veuillez respecter les règlements affichés à l'entrée de ces installations. Les mineurs doivent être accompagnés d'adultes.
Horaires du spa : Le week-end et les jours fériés de 09h00 à 22h00.
En semaine de 09h00 à 13h00 et de 17h00 à 21h00.
Les mineurs ont accès jusqu'à 20h00.
Nettoyage quotidien de la chambre s'il s'agit d'une chambre d'hôtel ou d'un appart-hôtel.
Amenities: Savon et savon pour les mains.
Wifi : Trainera (connexion directe).
Casier à skis : Demandez une carte d'accès à la réception (gratuit).
Garage à vélos : Demandez une carte d'accès à la réception (gratuit).
Service de navette vers les pistes (Baqueira, Puerto de la Bonaigua) :
· Montée à 8h30 et 9h30.
· Descente à 15h30 et 16h30.
· 
La capacité maximale de la fourgonnette est de 7 places par trajet.
Room Service : Vous pouvez demander le service de restauration dans l'appartement depuis la réception.
Nous disposons d'une consigne à bagages.


SERVICES NON INCLUS DANS LE PRIX

Nettoyage quotidien de la chambre s'il s'agit d'un appartement.
Blanchisserie : Service de machine à laver pour 5 € (détergent inclus), séchoir pour 4 €. Vous devez demander la carte d'accès à la réception.
Parking : 15 € par jour. Vous devez demander la clé à la réception.
Check-out : Doit être effectué avant 11h00. Veuillez vérifier que vous n'oubliez aucun objet dans les tiroirs et les armoires.
Late Check-out :

Check-out à 15h00 pour un supplément de 20 €.
Check-out à 17h00 pour un supplément de 30 €.
Interdiction de fumer : Il est interdit de fumer dans les appartements et dans les autres installations.
Respectez le silence : De 22h00 à 08h00, il est interdit de faire du bruit à l'intérieur des appartements et sur les balcons. Signalez tout incident à la réception.
Point de recharge pour véhicule électrique : Demandez la carte d'accès à la réception. Les réservations sont acceptées.
Tarif de jour (0,49 €) de 8h00 à 22h00.
Tarif de nuit (0,22 €) de 22h00 à 8h00.
IL EST INTERDIT DE SE PROMENER EN MAILLOT DE BAIN DANS LES ESPACES COMMUNS DE L'HÔTEL.

Les horaires de la boutique sont conformes à ceux de la réception.
Les animaux de compagnie ne sont pas admis dans l'établissement.
